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La creacion de ambientes optimos para el desempeno laboral, asi
como la prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales,
esun objetivo en el cual convergen todos los sectores, al cual se su-
man, por supuesto, los trabajadores. Este grupo, como principal be-
neficiario de las acciones concretas asumidas en tal sentido, cumple
un rol cada vez mas participativo en la modernizacion y desarrollo
de estrategias para minimizar los riesgos a los cuales pueden estar

expuestos durante su jornada laboral.

La modernizacion del marco legal venezolano, con la promulgacion
de instrumentos como la Norma Técnica para la Declaracion de
Enfermedades Ocupacionales y la Norma Técnica del Programa de
Salud y Seguridad Laboral, ha reimpulsado el interés de las organi-
zaciones por ofrecer cada vez mejores condiciones de trabajo para

su capital humano.

Pionera en el desarrollo de estrategias de prevencion de accidentes
y enfermedades ocupacionales, Seguros Caracas de Liberty Mutual
ha desarrollado iniciativas que fortalecen la cultura de prevencion
en nuestra empresa. Respaldada por casi un siglo de investigaciones
en materia de Riesgo Laboral, la empresa ha fortalecido su politica
de seguridad y salud laboral, para brindarles a nuestros trabajadores

un ambiente optimo, donde puedan desarrollarse profesionalmente.

En esta edicion de Cobertura ofrecemos un modesto aporte en la
difusion del marco legal venezolano, convencidos que el conoci-
miento de las normas es el primer paso para lograr el cumplimiento
cabal de las mismas. Iniciativas como ésta sirven de aliciente para la
conformacion de empresas socialmente responsables, donde se pro-
muevan practicas saludables y se persiga la disminucion del indice
de enfermedades ocupacionales, que segin las cifras mas recientes
publicadas por la Direccion de Epidemiologia e Investigacion del
Inpsasel, superan los dos mil casos anuales en todo el pais.
&
Roberto Salas
Presidente
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El ambiente laboral debe adaptarse a las necesidades del empleado

Consejos ttiles para mantener
el confort en la oficina <

velar porque los
lrabajacores cuen-

Al disenar ambiente hay que consider. ilicle sspacio. Cuando se ;
disenar un ambiente hay que considerar la utilidad de cada espacio. Cuando se ten con las siflas y

trata cle oficinas, existe una serie de factores a considerar para brindarles la comodidad equipos apropia-

s conforl necesari 2 = fp 1 E=1 5 3 L glae g rec ] B
v conforl necesario a los trabajadores, tomando en cuenta las siguientes recomenda dos para el buen

ciones para minimizar los riesgos de accidentes o lesiones laborales: o
wes para minimizar los riesgos de accidentes o lesiones laborales cumplimiento de
sus labores, mini

1 Sitrabaja frente a una computadora, el mo- o L
mizando el riesgo

nitor debe ubicarse a una distancia minima : N
de sufrir molestias

de 40 centimetros de los ojos v la banda 7 ;

' tisicas o lesiones
superior horizontal del mismo debe estar
a la altura de la vista. Asimismo, la incli-
nacion de la pantalla debe estar entre 0 y

25 grados.

2 El drea visual lateral para colocar los equi-
pos de trabajo debe ser de 35 grados a

cada lado del monitor.

3 Los equipos de uso frecuente deben ubi-
carse del lado del brazo mas usado, el
mouse debe estar junto al teclado, que a su

vez debe colocarse frente al monitor.

4 Elteletono y la impresora deben estar a ni-
vel de los codos, esto le brindard comodi-
dad al usuario y evitara que deba inclinarse

por periodos largos.

5 laaltura y respaldo de las sillas de los tra-
bajadores deben ser ajustables para adop-
tar una buena postura. Las mas recomen-
dables son las sillas giratorias, con apoyo
en cinco patas y ruedas, preferiblemente

con superficie transpirable en el asiento y

espaldar.
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6 Al estar sentados es conveniente mantener
los codos cerca de su cuerpo y apoyados.
Las munecas, piernas y plantas de los pies
deben permanecer apoyadas, relajadas y en

linea recta para evitar molestias fisicas.

7 Lo ideal es tener un espacio libre debajo del
escritorio, que le permita al trabajador colo-

car comodamente sus piernas y pies.

8 la luz dentro de las oficinas debe ser fale-
ral, para procurar que no haya sombras que

obliguen a forzar la vista.

9 Los descansos y pausas seran de uno a cin-
co minutos por cada una o dos horas que el
trabajador permanezca sentado.

10 s recomendable tomarse unos minutos para
hacer gimnasia ocupacional, mediante esta
técnica sencilla se pueden ejercitar las ma-
nos, brazos, hombros, espalda y ojos.

Tomar en cuenta estas recomendaciones y hacer uso adecuado de los espacios, equi-

pos y herramientas laborales, les permitira a los trabajadores y trabajadoras tener un

mejor desempeno.

Sillas ergonémicas optimizan las condiciones de trabajo

Con el objetivo de proporcionarle a los trabajadores equipos
de la mas alta calidad, confortables y seguros, en Seguros Ca-
racas de Liberty Mutual cambiaron todo el inventario de sillas.
A partir de este afio, en la casa matriz de la empresa y sus 39

sucursales, se colocaran asientos ergonomicos certificados.

La medida tomada por la aseguradora persigue evitar lesiones
y enfermedades ocupacionales. Las nuevas sillas ergonomicas
certificadas minimizan el riesgo de afecciones musculoesque-

léticas por mala postura. Esta accion esta en concordancia
con las politicas de optimizacion del ambiente laboral, asi
como la prevencion de accidentes y enfermedades ocupacio-
nales, que la empresa ha venido desarrollando en pro de su

capital humano.



6 Ci@bertura - ln sequridad y salud laboral en cifras -

L as estadisticas de

accidentes labo-
rales y enferme-
dades ocupacio-
nales reflejan su
elevada inciden-
cia en industrias y
empresas. Lograr
condiciones de
trabajo optimas

y preservar tanto
la salud como la
seguridad del em-
pleado en su labor
diaria, son los
pilares fundamen-
tales promovidos
por la Lopcymat y

el Inpsasel

Impulsando la cultura de prevencion y seguridad laboral en todo el pais

La sequridad y salud

laboral en cifras

De acuerdo a cifras suministradas por la Organizacién Internacional del Trabajo
—OIT- y la Organizacion Panamericana de la Salud —OPS-, se estima que cada
ano se producen 250 millones de accidentes laborales en todo el mundo, y tres mil
personas mueren cada dia por causas relacionadas con el trabajo. En Venezuela, las
estadisticas son también reflejo de esta realidad mundial, con miles de accidentes
anuales. Estos datos revelan que el problema de la seguridad y salud en el ambito
laboral es global y de gran magnitud.

La declaratoria de la salud de los empleados y condiciones de trabajo como priori-
dad del Estado venezolano, dio paso a la reactivacion del Instituto Nacional de Pre-
vencion, Salud y Seguridad Laborales —Inpsasel- en la reforma de la Ley Organica
de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo —Lopcymat- en julio
del 2005, con el fin de generar politicas publicas que logren el equilibrio social
a través de condiciones dignas que garanticen la salud y seguridad y espacios de
participacion para todos los trabajaclores.

Dicha ley, consagra en sus articulos 185, 236 y 237 respectivamente, la obligacion
del patrono o empleador, de garantizar condiciones de higiene y seguridad a sus
trabajadores y adecuar los centros de trabajo en forma que éstos no se vean afecta-
dos fisica ni mentalmente, en aras de prevenir la ocurrencia de accidentes laborales
o de enfermedades ocupacionales y promover el efectivo desempeno de la labor
diaria.

En atencion a estas nuevas politicas contempladas por la Lopcymat y bajo la tutela
del Inpsasel, es imprescindible que los espacios y areas de trabajo garanticen el
desarrollo fisico y mental del empleado, para que la funcion social de empleado
no sea una carga para sus ejecutantes, sino que la misma permita la utilizacion del
tiempo libre y descanso en beneficio del trabajador.



Status de la salud y seguridad laboral venezolana

Los accidentes laborales en el pais son considerados un grave
problema de salud publica. Para el ano 2002 la Direccion de
Medicina del Trabajo del Instituto Venezolano de los Seguros
Sociales —IVSS- reporté la ocurrencia de 9.492 accidentes
declarados ante esa instancia, de los cuales 200 fueron mor-

tales, 1.093 graves o discapacitantes y 8.199 leves.

Segun cifras publicadas por la Comision de Estudios Actuaria-
les de la Asamblea Nacional, del total anual de accidentes en
area de Iral‘mjo durante el 2004, en promedio se calculan que
23 mil ocurrieron por mes; 5.308 por semana; 756 por dia;
32 por hora, con 27 mil 600 discapacitados por afo; 2.760

muertes.

Con respecto a las estadisticas sobre enfermedades, desta-
can como mas frecuentes las lesiones musculo-esqueléticas y
hernias discales, como consecuencia del sobreesfuerzo, mal
diseno ergonomico de los implementos laborales y las vibra-
ciones de equipos automotores, como montacargas, tractores,
camiones, autobuses, entre otros. También hubo una signifi-
cativa incidencia de intoxicaciones con plaguicidas, sustan-

cias toxicas y metales pesados, como plomo y mercurio.

El siguiente recuadro expresa las cifras publicadas en el bole-
tin anual emitido por la Direccién de Epidemiologia e Investi-
gacion del Inpsasel para el ano 2006.

Diagnéstico

Trastornos -|\-r1.|.5|5('uln—csqut-lélif'm_

Afeccion Auditiva Causada Por Ruido

Patologias De La Voz

Patologias Por Riesgo Quimico

Afecciones Del Aparato Respiratorio

Afecciones Profesionales De La Piel

Afecciones Causadas Por Factores Psico-sociales

Alecciones Causadas Por Radiaciones

Enfermedades Causadas Por Temperaturas Extremas

Zoonosis Relacionadas Con El Trabajo

Oitras Entermedades Proiesionales

No Especifica

Total

FUENTE: Direccion de Fpidemiologia e Investigacion.

Ciwrbertura
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En apoyo al trabajador

Con la finalidad de ejecutar politicas destinadas a mejorar las
condiciones de salud laboral de los trabajadores venezolanos,
el ano 1986, fue creado por decreto, el Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y Seguridad Laborales — Inpsasel- como
instituto autéonomo adscrito al Ministerio del Trabajo, con la
mision de elaborar las politicas destinadas a mejorar las con-

diciones de salud laboral de los trabajadores venezolanos.

A partir del afo 2005, con la nueva Lopcymat, se dio paso a
su reactivacion con la finalidad de retomar el disefo v ejecu-
cion de la politica nacional en materia de prevencion, salud
y seguridad, con un criterio integral acorde con las exigencias
del mundo laboral actual, con respecto al control y la preven-

cion de accidentes y enfermedades ocupacionales.

Estas politicas se han dirigido principalmente a promover es-
trategias acertadas y una intensiva campana de educacion y
concientizacion, con el fin de generar tanto en el empleador
como en el empleado la gran necesidad de conocer a fondo
los deberes y responsabilidades contemplados en la Lopcy-
mat, lo que les permite garantizar condiciones mas favorables

de desempeno laboral.

Segtin estadisticas de Inpsasel, a la fecha, se han creado en
Venezuela cerca de 6.500 comités, cifra que deberia llegar
a 35.000, para atender a mas de 12 millones de trabajadores

en el pais.

La figura del Delegado de Prevencion, asi como la conforma-
cion de los Comités de Seguridad y Salud, han tomado rele-
vante importancia dentro de las empresas y centros de traba-
jo, contribuyendo no solo a reducir la siniestralidad laboral
en las empresas, sino también a conseguir un ambiente de

trabajo mas saludable y mejorar la calidad de vida laboral.

Esta nueva politica dirigida por el Inpsasel, ha arrojado sus re-
sultados, traducidos en un mejor manejo, control y correccion
del nimero de accidentes y enfermedacdes ocupacionales. Sin
embargo, la intervencion no se ha basado solamente en la
solucion de problemas de salud laboral, sino también en la
prevencion y la creacion de Direcciones Estadales de Salud
de los Trabajadores.

En este sentido, el presidente del Inpsasel, Vicente Javier Co-
rrea, indico que mecanismos de atencion a los trabajadores,
tales como los operativos médicos que durante el 2008 se
realizaron en diversas regiones, seran reimpulsados para con-
tinuar aliviando la deuda social con la clase obrera. Segtin de-
claraciones publicados a través de la pagina oficial del Inpsa-
sel, Correa manifestd que “para el ano 2009 nuestra mision es
continuar desarrollando e impulsando politicas que brinden
respuesta a las necesidades e inquietudes de los trabajadores

v trabajadoras en materia de seguridad y salud en el trabajo”.

Ante este panorama legislativo, Seguros Caracas de Liberty
Mutual demuestra su proactividad con la conformacion de
sus 39 Comités de Seguridad y Salud Laboral y la partici-

pacion protagonica de 59 delegados de Prevencion a nivel
nacional, garantizando de esta manera el cumplimiento de

los derechos de sus trabajadores.
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Cuando los empleados necesitan hacerse escuchar

Delegados de prevencion: un enlace
entre trabajadores y empleadores

Identificar procesos peligrosos, diagnosticar las necesidades del centro de trabajo
y las acciones que deben realizarse con la participacion de los trabajadores, son
algunas de las responsabilidades de estos delegados

Debido a la reforma de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Am-
biente de Trabajo —Lopcymat-, publicada en Gaceta Oficial el 26 de junio de
2005, el Ministerio del Poder Popular para el Trabajo y Seguridad Social y el Insti-
tuto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales —Inpsasel-, asumieron
el compromiso de vigilar a los empleadores en el cumplimiento de las condiciones
de seguridad, salud y bienestar, para promover un ambiente de trabajo adecuado
y propicio para el ejercicio pleno de las facultades fisicas y mentales de los traba-

jadores.

La normativa establece que el patrono, principal responsable del control de los
procesos peligrosos existentes en el entorno laboral, debe asumir esta obligacion
mediante el desarrollo de un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo
objetivo es identificar los procesos peligrosos existentes, diagnosticar las necesida-
des del centro de trabajo y las acciones que deben ser realizadas con la participa-

cion de los trabajadores a través de sus delegados de prevencion.

En base a su experiencia, los delegados de prevencion podran identificar los proce-
sos peligrosos existentes y sus efectos sobre la salud, conduciendo a la construccion
de una declaracion de politica de seguridad en el trabajo, planes para el abordaje
de los procesos peligrosos, adopcion de decisiones eficaces con base en las nece-
sidades sentidas de la masa laboral para la prevencion de accidentes de trabajo y

enfermedadles ocupacionales.

Dichos puntos, deben ser expuestos en un informe mensual dirigido a los repre-
sentantes del Inpsasel; los delegados de prevencion también deben representar a
sus companeros en caso de inspeccion o visita de agentes del referido organismo.
Otra de sus funciones es conformar, conjuntamente con factores del empleador,
el Comité de Seguridad y Salud Laboral, érgano de participacion responsable de
participar en la elaboracion, puesta en prictica y evaluacion del Programa de Segu-
ridad y Salud en el Trabajo.
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A la vanguardia en prevencion

Dando cumplimiento a lo establecido en la Lopcymal, los trabajadores de la casa
matriz y las 39 sucursales de Seguros Caracas de Liberty Mutual ya escogieron a sus
delegados de prevencion, quienes tendran la responsabilidad de representar a sus

compaferos durante el periodo 2008-2010.

Esta dinamica ha permitido un mayor acercamiento entre empleados y emplea-

dores, ademas de agilizar las solicitudes de la masa laboral, a través del correo

delegadosprevencionccs.

Numeros exactos

La cantidad de delegados de prevencion que debe tener una empresa se calcula
de acuerdo con su namero de trabajadores, quedando establecido de la siguiente

manera:

» Hasla 10 empleados un representante.

+ De 11 a 50 trabajadores, dos delegados.

* Entre 51 y 250 personas, debe escogerse a tres encargados.

= Si el equipo de trabajo supera las 250, deben escogerse cuatro represen-
tantes.

* Cuando la némina de personal supera las 500 personas se escoge un de-

legado adicional por cada 250 extra.



Declaracion en linea

La Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Am-
biente de Trabajo —Lopcymat-, publicada el ano 2005 en
Gaceta Oficial namero 38.236, promueve la implementa-
cion del Régimen de Seguridad y Salud en el Trabajo, pro-
moviendo la prevencion de enfermedades profesionales y
accidentes de trabajo. Con la implementacion de esta ley,
pasa a ser obligacion del empleador el reporte estadistico

de sucesos accidentales durante el ejercicio profesional.

La division de vigilancia epidemioldgica del Inpsasel siste-
matizo el sistema de recoleccion de datos en 2007. De esta
forma, la gestion online de procesos y registros relativos
a reportes por accidentes ocupacionales, se comenzo a
realizar a través de la pagina web de dicha institucion. En
marzo del mismo ano, Seguros Caracas de Liberty Mutual
fue la primera empresa en adaptarse al nuevo sistema y
cumplir con todos los requisitos necesarios para imple-
mentar la gestion online de los registros en cada una de
sus 39 oficinas a nivel nacional.

Fuente: Javier Quintero, especialista en la LOPCYMAT y experto

en materia de riesgos industriales y militares.

Cibertura

Activacion de la gestion de seguridad y
salud en el trabajo

Seguros Caracas de Liberty Mutual y el Instituto Nacional
de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales —Inpsasel- sus-
cribieron un acta de activacion de la gestion de seguridad y
salud en el trabajo. Dicho acuerdo ha permitido planificar,
ejecutar y controlar las acciones pertinentes para garantizar
las condiciones de seguridad y salud en el ambito laboral.

En este sentido, la normativa establece que todo empleador o
empleadora del sector publico o privado debe cumplir con un
plan integral de proteccion para el trabajador, con la creacion
de un cronograma de seguimiento y control de las politicas
y planes de abordaje de las actividades de prevencion de la

exposicion a riesgos y procesos peligrosos.

Asimismo, toda gestion de seguridad y salud en el trabajo
debe contemplar la organizacion de trabajadores y trabajado-
ras para la eleccion de los delegados y delegadas de preven-
cion; asi como la constitucion, registro y funcionamiento de
los Comités de Seguridad y Salud Laborales y los Servicios de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

De esta forma, la aseguradora le da cumplimiento al deber
de implementar y garantizar las condiciones inherentes a la
seguridad, salud y bienestar en un medio ambiente de trabajo
adecuado y propicio para el pleno ejercicio de las facultades

fisicas y mentales de cada uno de sus trabajadores.

n
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La participacion de empleadores y trabajadores es cada vez mas activa

Nueva norma técnica del programa

... desaludy seguridad
——r laboral r ompe par adlgmas

bles que contribu-
yan a la salud fisi-
ca y mental de los El entorno laboral en Venezuela estuvo caracterizado por una

trabajadlores, es el serie de factores econdomicos, sociales y culturales que, en

objetivo principal algunas ocasiones, derivaron en situaciones inconvenientes
de la norma para la salud y seguridad de los trabajadores, debido a obso-
letos mecanismos de prevencion de accidentes e inadecua-
dos esquemas organizacionales de trabajo, relacionados con

poca atencion a las enfermedades ocupacionales.

‘ Por olra parte, la débil comunicacion entre empleadores y
trabajadores, aunada a la nula o escasa participacion de éstos
para mejorar sus condiciones y ambientes de trabajo, contri-
buyo a que en tiempos pasados los mencionados mecanismos
de prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales
no fuesen optimos en materia de salud y seguridad laboral.

Igualmente, la debilidad del Estado y la falta de voluntad poli-
tica para intervenir en los procesos de educacion y control de
las diferentes formas de trabajo, esquema roto a finales de la
década de los 90 y la inexistencia de un marco juridico ade-
cuado, fueron catalizadores en el agravamiento de la realidad

presente en los centros de trabajo.

La Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Am-
biente de Trabajo —Lopcymat-, publicada en la Gaceta Ofi-
cial Nro 38.236, del 26 de julio de 2005, y la creacion de su
Reglamento Parcial publicado en Gaceta Oficial Nro 38.596
del 02 de Enero de 2007, establecieron la obligacion de los
empleadores de tomar medidas eficientes al respecto, cual-
quiera sea su naturaleza, dentro de la Reptblica Bolivariana
de Venezuela, persigan o no fines de lucro, sean publicos o
privados, y desempenen sus labores en cooperativas u otras
formas asociativas, comunitarias, de caracter productivo o de

Servicio.



Es por ello que nace la Norma Técnica del Programa de Se-
guridad y Salud Laboral en diciembre de 2008, para la imple-
mentacion de acciones de prevencion de accidentes y enfer-
medades ocupacionales, creando mecanismos que permitan
a los actores sociales desempenar sus actividades sin perjudi-

car su salud fisica y mental.

Dicha norma, emitida por el Inpsasel, de caracter obligatorio
y que fue producto del consenso de diferentes seclores del
pais, es un instrumento de dominio colectivo que responde a
la realidad social, laboral, politica y econémica; donde el pa-
pel activo y protagénico debe ser de los trabajadores, a fin de
lograr la unidad de criterios y la consecucion de sus objetivos,
rompiendo de esta manera con viejos esquemas o paradigmas

laborales.

Asimismo, la mencionada normativa, prevé el desarrollo en
funcion de las particularidades del centro de trabajo, con un
modelo de participacion activa de los delegados de preven-
€ion, quienes por su experiencia inherente aportaran los insu-
mos para identificar los procesos peligrosos existentes v sus

efectos sobre la salud.

Dentro del contenido de la Norma Técnica conseguimos las
definiciones de conceptos como condiciones inseguras, con-
tingencia, cultura de prevencion, ergonomia, procesos peli-
arosos, vigilancia epidemiologica, entre otros. A su vez, se
describen los requisitos minimos para elaborar el Programa
de Salud y Seguridad Laboral, tales como definir el proceso
productivo de trabajo y politicas en seguridad laboral.

De esta forma, se conducira al abordaje apropiado de las de-
cisiones eficaces con base en las necesidades detectadas por
los trabajadores para la elaboracion del Programa de Salud y
Seguridad Laboral, de conformidad con el numeral 7, articulo

56 de la Lopcymal.

Cisbertura
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Politicas propuestas por el Inpsasel en materia de salud y seguridad laboral

Pdvsa promueve con éxito

Para involucrar al
trabajador en la

identificacion de

los riesgos diser-

gonomicos en el
puesto de traba-
jo, el Inpsasel y
Pdvsa emprendie-
ron la ejecucion
del programa de
ergonomia partici-

pativa

la ergonomia participativa

Con el propésito de dar cabal cumplimiento a los lineamientos expresos en la Ley
Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo -Lopcymat-
y ejecutar las politicas planteadas por el Instituto Nacional de Prevencion, Salud
y Seguridad Laborales -Inpsasel-, Petroleos de Venezuela —Pdvsa- ha venido de-
sarrollando estrategias enfocadas a minimizar la incidencia de riesgos disergono-
micos en sus areas de trabajo, promoviendo la salud y seguridad laboral de sus

trabajadores.

Rafael Gonzalez, lider de Procesos en Higiene, Ergonomia Ocupacional y Neu-
rociencia del Trabajo de Pdvsa, explicé que la empresa desarrolla con éxito un
proyecto denominado Ergonomia Participativa, gracias al equipo conformado por
trabajadores, delegados de prevencion y personal especializado, con la finalidad
de mejorar el medio ambiente de trabajo y reducir la incidencia de accidentes y
enfermedades ocupacionales.

A través de este proyecto, inserto entre las politicas disenadas por el Inpsasel, se
instruye a los trabajadores sobre conocimientos basicos sobre ergonomia, mediante
la conformacion de Grupos Ergos, “brindandoles nociones sobre los procesos, peli-
gros y factores de riesgos que pueden afectarlos de manera fisica o mental durante
la ejecucion de su labor”, indicé el especialista.

La estructuracion de los Grupos Ergos, tiene como objetivo brindar herramientas
para que los propios trabajadores identifiquen los riesgos y factores disergonomicos
en sus puestos y areas de trabajo, para luego presentar sus propuestas ante el Comi-
té de Seguridad y Salud Laboral de la organizacion en la cual laboran.

Gonzalez indico que estas estrategias estan siendo aplicadas en las areas adminis-
trativas y operacionales de Pdvsa a escala nacional, con la mision de reducir las
incidencias de accidentes laborales y enfermedad ocupacionales, a la vez que le
brinda al trabajador un espacio seguro, lo cual promueve a su vez, la productividad
de la empresa.
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La ergonomia es

la ciencia encar-

gada de estudiar

la actividad de
trabajo de hom-
bres y mujeres,
con el objeto de
aclaptar esta labor
a sus potenciali-
dadles,

o discapacidad.

capacidad
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El ergonomista recalco la importancia de involucrar a los empleados en el proceso
de rediseno de un ambiente de trabajo favorable, donde las condiciones de segu-
ridad vy salud se encuentren garantizadas. “las politicas en materia de ergonomia
promovidas por el Inpsasel representan un trabajo constante y perseverante cuyo

exilo depende del esfuerzo y la intervencion de todos”, concluyé.
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Reconociendo

Procesos Peligrosos: Conjunto de factores de riesgo cuya interaccion aumenta la
probabilidad de ocurrencia de accidentes o producir a largo plazo enfermedades
profesionales.

Repeticion: cuando el trabajador usa constantemente sélo un grupo de mdsculos y
debe que repetir la misma funcion todo el dia. Por ejemplo: tareas qgue exigen girar
la mano con movimientos de las articulaciones.

Posicion incomoda: cuando el trabajo obliga al empleado a mantener una parte del
cuerpo con una mala postura o permanecer durante un tiempo prolongado de pie

o sentado.

Fuerza excesiva: el uso de mucha fuerza continuamente es comun en los trabajos

que ameritan levantar, empujar o halar cargas pesadas.



Cisbertura

Se fortalece el mecanismo ce sanciones

. reforma de la ley del sequro sacial vela por el cumplimiento de los derechos laborales -

Reforma de la ley del seguro social vela por
el cumplimiento de los derechos laborales

Los patronos deben garantizar la integridad de sus emp leadlos, en cuanto a ingresos,

beneficios, cobertura, pensiones y jubilaciones, tal como lo estipula la legislacion

venezolana

En las Gltimas décadas se han tomado medidas para proteger
la integridad y los derechos de los trabajadores, en cuanto a
sus ingresos, beneficios, cobertura ante cualquier eventuali-
dad, pensiones, jubilaciones, prestaciones y maternidad, en-
tre otros que deben ser garantizados por las companias. El
ente encargado de velar porque esto se cumpla es el Instituto

Venezolano de los Seguros Sociales —IVS5-.

En ese sentido fue promulgada la Ley del Seguro Social, pu-
blicada en la Gaceta Oficial Nro 4.322, de fecha 3 de no-
viembre de 1991, cuyo objetivo es amparar a los trabajadores
y brindarles una serie de beneficios que pueden favorecer su
desempefio en el ambito laboral, velando por los derechos de
los empleados y estableciendo sanciones para las empresas

que incumplan con sus deberes.

En buasqueda de fortalecer el mecanismo de accion para lle-
gar a aquellos patronos gque incumplan con la Ley del Seguro
Social, cuyas faltas ameriten ser sancionadas; se realizo una
reforma en el afio 2008, con el proposito de elevar el cumpli-
miento de las obligaciones laborales, tipificando las infraccio-
nes en leves, graves y muy graves. Las sanciones contemplan

multas entre 25 y cien unidades tributarias.

Se considera infraccion leve incumplir con la obligacion de
informar al ente regulador la modificacion y suspension de la
relacion laboral, asi como la existencia de irreguhridadcs en
el registro del personal, tal como lo exige el IVSS. Asimismo,
se tipifica como grave la falta de inscripcion en el Seguro So-
cial de un trabajador antes del inicio de su actividad o durante
los tres dias habiles posteriores, no informar sobre la cesacion
de actividades, cambios de razén social y otras circunstancias

relativas a las actividades de la empresa.

Entre las infracciones tipificadas como muy graves 5¢ destaca:
retenciones por concepto de cotizaciones a los trabajadores,
superiores a los establecidos por los entes responsables; im-
pedir las fiscalizaciones que ordene el 1VSS; presentar docu-
mentos con enmendaduras o alteraciones que afecten sustan-
cialmente la legalidad de los mismos y dejar de enterar en el
tiempo previsto cualquier cuantia que se adeude, distinta de

las cotizaciones.

Esta reforma de la Ley del Seguro Social le proporciona mayor
respaldo y seguridad a los trabajadores, contribuyendo asi a
que se sientan amparados por las instituciones regulatorias. Es
importante que los patronos conozean sts obligaciones con
los empleados, para evitar sanciones que afecten la operati-

vidad de la empresa.



Composicién de la normativa

La ley esta compuesta por cinco capi-
tulos donde se especifican las personas
sujetas al Seguro Social Obligatorio, el
pago de prestaciones a empleados vy
sobrevivientes, la incapacidad tempo-
ral o parcial de un trabajador, la vejez,
asignaciones por nupcias, cotizaciones,

sanciones, entre otras.

Cambios

La reforma de la Ley del Seguro Social
contemplé la modificacion del articu-
lo 86, en el que ahora se tipifican las
acciones de los empleadores que seran
consideradas como infracciones. La
nueva norma establece que las sancio-
nes seran expresadas en unidades tribu-
tarias, ajustandose al valor que éstas tu-
viesen en el momento en que se cometa

la infraccion.

lgualmente, se cambio el articulo 87
que senala los motivos de sanciones a
las empresas que incumplan con sus
obligaciones de inclusion de trabajado-

res al seguro social.




enfermedades y accidentes de trabajo
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Las empresas deben garantizar espacios aptos para el buen desempeno de los trabajadores

Nueva regulacion del inpsasel sobre
enfermedades y accidentes de trabajo

La Norma Técnica para la Declaracion de Enfermedad
Ocupacional establece criterios y acciones necesarias para

disminuir el riesgo de accidentes en las empresas

El marco legal venezolano ha adoptado medidas para el con-
trol y la promocion de condiciones de seguridad, higiene y
ambiente de trabajo adecuados, con la finalidad de establecer
criterios y acciones necesarias para minimizar el riesgos de
que los empleados sufran algin problema o accidente que
incida en su desempeno laboral.

Fstas acciones son emanadas por el Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y Seguridad Laborales —Inpsasel- encar-
gado velar porque los trabajadores cuenten con ambientes de
trabajo adecuados, a través de normativas donde se precisan
aspectos técnicos de la Ley Organica de Prevencion, Condi-
ciones y Medio Ambiente de Trabajo —Lopcymat-.

En este sentido, fue promulgada la Norma Técnica para la
Declaracion de Enfermedades Ocupacionales, publicada en
la Gaceta Oficial N? 39.070 el primero de diciembre 2008,
con el fin de establecer criterios referentes a la declaracion
enfermedades ocupacionales que afecten el desempeno la-
boral y personal del trabajador, a partir de su investigacion y

diagnéstico en cada empresa o centro de trabajo.

El objetivo de la norma es profundizar en aspectos técnicos
de la Lopcymat, para lograr condiciones de trabajo seguras y
saludables, evitando accidentes que afecten a los empleados.
Asimismo, establece las acciones y requisitos para la declara-
cion e investigacion de enfermedades ocupacionales ante el
Inpsasel, por parte de las empresas, para garantizar los dere-

chos consagrados.



Segin lo estipulado en la norma, las enfermedades ocupa-
cionales Se definen como estados patolégicos contraidos o
agravados con ocasion del trabajo, tales como los imputables

a la accion de agentes fisicos y mecdnicos, entre otros.

Dentro de la norma se especifica la funcion del Comité de Se-
guridad y Salud Laboral, érgano paritario y colegiado de par-
ticipacion, destinado a la consulta regular y periodica de las
politicas, programas y actuaciones en materia de seguridad y
salud en el trabajo. Este grupo debe promover iniciativas para

el control de las condiciones peligrosas en la empresa.

Establece un listado de enfermedades ocupacionales, entre las
que destacan el lumbago no especificado, sindrome del tanel
del carpo, trastornos de los tejidos, lesiones de hombro, disfo-
nias, asma, estrés laboral, quemaduras, entre otros. Asimismo,
determina como se debe declarar una enfermedad ocupacio-
nal, el tiempo estimado y los examenes que deben realizarse

los empleados para comprobar su estado fisico y mental.

Con la aplicacion de esta normativa se busca minimizar el ni-
mero de accidentes laborales, creando consciencia en las em-
presas para que las mismas generen condiciones aptas para
sus trabajadores, en cuanto a seguridad, higiene, ambiente y

espacios, generando a su vez una mayor operatividad para

los patronos.

Cibertura
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Contenido

La nueva norma establece como enfermedades ocupacionales
los “estados patologicos contraidos o agravados con ocasion del
trabajo o exposicion al medio en el que la empleada o el em-
pleado se encuentra obligado a laborar, tales como los impu-
tables a la accion de agentes fisicos y mecanicos, condiciones
disergondmicas, meteorologicas, agentes quimicos, biologicos,
factores psicosociales y emocionales, que se manifiesten por una
lesion organica, trastornos enzimaticos o biogquimicos, trastornos
funcionales o desequilibrio mental, temporales o permanente”.
La normativa cuenta con un listado de enfermedades que al ser
diagnosticadas se presumiran de caracter ocupacional. Por otro
lado, el procedimiento de declaracion de enfermedad ocupa-
cional establece que los empleadores tienen la obligacion de
declarar formalmente las enfermedades ocupacionales dentro de
las veinticuatro 24 horas siguientes al diagnostico la patologia de
presunto origen ocupacional, asi como consignar el informe de
investigacion de origen de enfermedad, realizado por el Servicio
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

En cuanto a la investigacion de enfermedades ocupacionales,
se designa al Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, como
ente encargado de levantar informes de lo sucedido, realizar el
diagnostico correspondiente y adoptar los correctivos necesa-

rios, sin que esta actuacion interfiera con las competencias de

las autoridades publicas.
Otros conceptos de utilidad detallados en la norma son:

Promocion de seguridad y salud en el trabajo: Son aquellas acciones, encaminadas
a impulsar una respuesta social organizada multisectorial o multidisciplinaria, para
un mavyor control sobre los determinantes de la salud y seguridad en el trabajo y

lograr un mayor bienestar de las trabajadoras y los trabajadores.

Vigilancia Epidemiologica en Salud de los Trabajaclores: Es un proceso continuo
de recoleccion y analisis de los problemas de salud laboral y de sus determinan-
tes, seguidas de acciones de promocion y prevencion; con la finalidad de conocer
las caracteristicas de las condiciones de trabajo y salud de amplios sectores de la
poblacion laboral, sirviendo para optimizar los recursos y prioridades en los progra-

mas de promocion, prevencion y proteccion.



- retos para las organizaciones analizados bajo una perspectiva nacionalista -

Cibertura

Mas que un andlisis del marco legal regulador de la salud y seguridad laboral

Retos para las organizaciones analizados
bajo una perspectiva nacionalista

El libro Lopcymat: un reto para su organizacion,es una herramienta sencilla

que brinda orientacion para la aplicacion de esta importante ley

Los principales fundamentos propuestos en la reciente refor-
ma a la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente del Trabajo — Lopcymal- asi como las acciones
que deben ser desempenadas por empleadores para dar cum-
plimiento a dicha norma, han sido expuestos a través de la
publicacion Lopcymat: Un reto para su Organizacion, de la
mano de los expertos en el tema y gerentes de Seguros Cara-
cas de Liberty Mutual: Mabel Velazquez y Angel Macineiras.
La publicacion, inicia con los antecedentes en materia de
higiene, salud y seguridad laboral en el pais, elementos que
fueron compilados gracias a las investigaciones, experticia y
experiencia de los autores. Dicha investigacion se remonta,
incluso, a la época de la colonia, con la promulgacion de
legislaciones dentro del sector de la Fuerza Armada Nacional
y la clase obrera y trabajadora de la industria minera y petro-

lera.

La llegada del desarrollo industrial cambio las estructuras eco-
nomicas y sociales en el pais, dando paso a la formacion de
sindicatos, conjuntamente con la aparicion de nuevos con-
ceptos juridicos y formas de prevision como la responsabi-
lidad patronal v la responsabilidad social. Asi mismo, se dio
paso a una serie de normalivas cuyo objetivo comun es pro-

porcionarles proteccion, salud y bienestar a los empleados.

Lopcymat: Un reto para su Organizacion presenta un analisis
sobre la reforma de la Ley Organica de Prevencion, Condicio-
nes y Medio Ambiente del Trabajo —vigente desde 2005- ha-
ciendo especial énfasis en garantizar a los trabajadores condi-

ciones favorables de desempeno laboral.

Entre las prioridades de dicha norma destacan aspectos de ca-
racter obligatorio, como la conformacion del Comité de Segu-
ridad y Salud Laboral, destinado a la revision de las politicas
y actuaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo, y

promotor de practicas seguras en el entorno laboral.

Asimismo, la publicacion explica otros aspectos expuestos en
la norma y como llevarlos a la practica en las empresas, tales
como: levantamiento de la informacion de los puestos de tra-
bajo, preparacion del manual de seguridad y salud, creacion
del Programa de Seguridad y Salud Laboral, primeros auxilios
y adiestramiento. Ademas, contempla recomendaciones para
trabajos de concientizacion hacia la prevencion de acciden-
tes de trabajo y enfermedades ocupacionales que involucren
la participacion de directivos, trabajadores v delegados de

prevencion.
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Mas alla de las consultas médicas

Servicio de seguridad y salud en el trabajo
asequra proteccion integral de los empleados

Los articulos 39 y 40 de la Ley Orgénica de Prevencion, Condiciones y Medio Am-
biente de Trabajo —Lopcymat- establecen, con caracter de obligatoriedad para el
patrono, la conformacion y definicion de funciones de un Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo. El objetivo de este servicio es conformar un equipo multidisci-
plinario y especializado, e instituir un 6rgano activo para la prevencion de la salud

y seguridad dentro de las empresas.

A diferencia del Comité de Seguridad y Salud Laboral, en el que participan repre-
sentantes del patrono y los trabajadores, el Servicio de Seguridad y Salud en el
Trabajo es un 6rgano exclusivo del empleador y los trabajadores son los principales
beneficiados. Dicho ente es gratuito y le ofrece a la masa laboral consultas médicas,

ocupacionales y asesoria relacionada con salud y seguridad.

La conformacion de este servicio rompié antiguos paradigmas, que llevaban a que
en algunas empresas el area médica no tuviera ningtn tipo de integracion, ni coor-
dinacion con el departamento de higiene y seguridad industrial. Actualmente eslo

es distinto, los empleados disponen de un servicio gratuito e integral.

Una de las funciones mas importantes del Servicio de Seguridad y Salud en el Tra-
bajo es asegurar la proteccion de los trabajaclores contra toda situacion o condicion

que perjudique su salud, producto de la actividad laboral y las circunstancias ries-

A diferencia de gosas que rodeen a la misma.
los antiguos ser-
vicios médicos, el Asimismo, debe promover y mantener el nivel mas elevado posible de bienestar
organo de aten- fisico, mental y social en los empleados; ademas de identificar, evaluary proponer
cion al trabajador, los correctivos que permitan controlar las condiciones y medio ambiente de tra-
conformado por bajo que puedan afectar la integridad sistémica de los trabajadores, en su entorno
un equipo mul- laboral y ambiente externo.
tidisciplinario,
cumple funciones Del mismo modo, este servicio debe suministrar oportunamente los informes, ana-
sistémicas que lisis clfnicos y paraclinicos que se les hayan realizado a los empleados. Sus miem-
tienen como obje- bros tienen la responsabilidad de asegurar el cumplimiento de las vacaciones y el
tivo la prevencion descanso de la faena diaria.

en materia de
salud y seguridad El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo debe desarrollar dos  sistemas de

laboral vigilancia: uno de caracter epidemiolégico enfocado en accidentes y enfermedades



ocupacionales, v olro dedicado a la observacion del uso del
tiempo libre. Asimismo, tiene la obligacion de reportarle al
Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Labora-
les -Inpsasel- los percances y patologias relacionadas con las

actividades diarias del empleo.

Sus integrantes tienen la tarea de promover programas de pro-
mocion de la seguridad y salud en el trabajo, prevencion de
accidentes vy enfermedades ocupacionales, recreacion, utili-
zacion del tiempo libre y turismo social; ademas de impulsar
provectos para la construccion, dotacion, mantlenimiento y

proteccion de la‘infragstructura.

Adicionalmente, la Lopcymat estipula que las personas elec-
tas para conformar este servicio deben organizar los sistemas
de alencion de primeros auxilios, transporte de lesionados,
atencion medica de emergencia y planes de contingencia.
Como parte de su labor deben investigar los accidentes de tra-
bajo y accidentes ocupacionales, con el fin de buscar las cau-
sas y adoptar los correctivos necesarios, sin interferir con los

procesos que son responsabilidad de las autoridades piblicas.

Evaluar v conocer las condiciones de las nuevas instalacio-
nes antes de iniciar su funcionamiento, aprobar proyectos
atinentes al impulso de actividades de formacion para los tra-
bajadores y elaborar la propuesta del Programa de Seguridad
y Salud en el Trabajo que se sometera la consideracion del
Comité de Seguridad y Salud Laboral, a los fines de ser pre-
sentada ante el Inpasasel para su aprobacion y registro; son
otras de las funciones del Servicio de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Fuentes:
lavier Quintero Gonzdlez, especialista en la Lopcymat, experto en
materia de riesgos industriales y militares y asesor externo de Segu-

ros Caracas de Liberty Mutual.

Doctora Rosa Mancipe Rodriguez, medico ocupacional de Sepuros

Caracas de Liberty Mutual.
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y de los trabajadores, como parte de un nuevo concepto: la Seguridad Social Integral.

Seguros Caracas de Liberty Mutual, con décadas de experiencia exitosa en el area de Riesgos
del Trabajo, saluda esta iniciativa, a la cual ofrece su solvencia, su solidez y el respaldo
necesario para siempre obtener una respuesta efectiva.”
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